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Vores viden skal
gore en forskel

2018 bliver et ar af de ar, vi husker pa Livslinien.

Det blev nemlig et ar, hvor omverdenens syn pa Livslinien faldt i hak
med vores egen selvforstaelse. I 2018 fik vi for alvor mulighed for at fol-
de os ud pa en front, som er en hjgrnesten i vores arbejde - men som
vimaske ikke er sa kendte for.

Livslinien er i manges gjne synonym med den kvalitetssikrede og ak-
krediterede radgivning, vi tiloyder. Vi er kendt for vores kompetente
og omsorgsfulde frivillige radgivere - og radgivningen er absolut vores
kerneydelse. Det er dér, vi kommer i direkte kontakt med det enkelte
menneske og hjeelper med at ggre livet til at leve med.

Men Livslinien er ogsa meget andet end radgivning. En stor del af vo-
res arbejde har kun indirekte eller slet ikke noget at ggre med vores
radgivningstilbud. Det gaelder blandt andet vores indsats for at udbre-
de viden om, hvordan man handterer selvmordsrelaterede problema-
tikker og forebygger selvmord.

Livsliniens radgivere og fagpersonale har opbygget en stor fagspecifik
viden om selvmordsforebyggelse - og vores viden understgttes af
praktisk erfaring fra de tusinder af selvmordsforebyggende samtaler,
vihar hvert ar. Derfor ser vi os selv som en central faglig ressource in-
den for selvmordsforebyggelsen i Danmark.

Vi gnsker at dele vores viden, sa den kan gere en forskel i verden.
12018 gjorde vi det blandt andet pa PsykKiatritopmedet, pa Ungdom-
mens Folkemgde og pa Verdensselvmordsforebyggelsesdagen. Vi fik
taletid ialt fra landsdaekkende nyhedsudsendelser til diverse danske
og udenlandske konferencer. Og vi blev bedt om at rykke ud og under-
vise fagligt personale i at forebygge selvmord mange steder i landet.

Men seerligt én ting forlgste vores forstaelse af os selv som en central
kilde til viden om selvmord og forebyggelse - og det var, at vi fik lov til
at sidde med ved tegnebraettet, under produktionen og som deltager i
programmerne, da DR i efteraret 2018 satte fokus pa selvmord i flere
meget fine og bevaegende dokumentarudsendelser.

Som organisation ranker viryggen, nar vi pa den made bliver spurgt til
rads. Det gar os stolte af, hvor vi star i dag - og det bekraefter, at vi skal
blive ved med at have hgje forventninger til os selv og vores arbejde.

Da programmerne rullede over skaermen pa DR, ringede og skrev
mange mennesker til os, og deres respons var ikke til at tage fejl af.
De fortalte os, at Livslinien gar en forskel. Der er brug for os.

Jeppe Kristen Toft
Direktgr



*Jegved, atLivslinien

er det absolut bedste sted
atveerefrivillig,fordil er de
dygtigste og sodeste mennesker,
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. seneretidspunktimitlivvender

tilbage ogmoder jer alleigen”

- Tidligere radgiver
paLivslinien




Hvem er Livslinien?

Livslinien er en landsdaekkende humanitzer organisation,
der arbejder for at forebygge selvmord og selvmordsfor-
spg. Radgivningen, der bade kan forega over telefonen og
chat eller ved at skrive til Netradgivningen, er anonym og
henvender sig bade til selvmordstruede, pargrende og ef-
terladte.

Udover radgivning star Livslinien ogsa for uddannelse af
fagpersonale, undervisningsmateriale og informations-
kampagner.

Livsliniens organisering
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Livsliniens radgivning abnede 11995 og er i dag en selv-
ejende institution med en stadig voksende gruppe af frivil-
lige, en frivillig bestyrelse og et sekretariat.

QOrganisationen er pa Finansloven og modtager derudover
statte fra fonde, virksomheder og private.

Livslinien arbejder for:
« At nedbringe antallet af selvimord
og selvmordsforsgg i Danmark

« At fierne tabuer omkring selvmord
gennem radgivning og uddannelse
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Talsammen
om selvmord!

Over halvdelen af danskerne kender mindst ét menneske, der har begaet selvmord eller keemper
med selvmordstanker. Men vi er ikke seerligt gode til at dele sorgen, vreden og bekymringerne
med hinanden. I 2018 besluttede DR sig for at bryde tavsheden, b.la. med hjzelp fra Livslinien.

Jeg var i Grgnland med et tv-hold for at lave et program
om dgden. Vi talte abent om emnet med mange menne-
sker, men da en ung mand begik selvimord, blev der plud-
selig stille alle steder. Nar vi spurgte til hans ded, var det
lukket land,” forteeller Nina Rydahl Andersen, der er tilret-
teleegger pa DR Samfundsliv.

Efter optagelserne spirede en program-ide hos Nina Ry-
dahl Andersen og hendes faste tv-makker Anders Lund
Madsen. De kunne ikke slippe tanken om, hvor gdelaeg-
gende tavsheden matte veere for mandens familie og ven-
ner - og for alle andre, der kommer taet pa et selvmord
uden at tale med nogen om det.

"Selvmord er utrolig tavshedsbelagt bade i Grgnland ogi
Danmark. Medierne er ogsa forsigtige med at rore ved
emnet. Men vi satte os for at vise, at man godt kan tale
om selvmord, selv om det er sveert,” siger Nina Rydahl
Andersen.

DR tog godtimod ideen. Kanalen valgte at seette spot pa
selvmord bade pa tv,iradioen og pa nettet, og Nina Rydahl

mennesker om aret begar selvmord i Danmark.

Cirka

10.000

om aret forsgger at bega selvimord, anslas det.

Andersen og Anders Lund Madsen fik gront lys til at lave
tre dokumentarprogrammer med titlen Jeg vil da.”

Her taler Anders Lund Madsen med unge og zeldre, der
har overlevet selvmordsforsgg. Han taler ogsa med pare-
rende og med reddere, politifolk, psykiatere og andre fag-
folk, der kommer teet pa selvmord i kraft af deres job.

Brudstykker af samtaler fra Livsliniens telefonradgivning
gar igen i de tre programmetr, og programmerne slutter alle
med en opfordring til at ringe til Livslinien, nar livet er
sveert at overskue. Det glaeder Livsliniens direktgr Jeppe
Kristen Toft sig meget over.

"Det er et skulderklap til vores frivillige radgivere, som gor en
helt unik indsats. Der findes ikke mange andre steder, hvor
man har den samme intensive, daglige kontakt med men-
nesker, som kaemper med selvmordstanker,” siger han.

Livslinien arbejder lgbende med at sikre, at selvmord be-
handles med respekt og omtanke i medierne, og DR’s pro-
grammer er et godt eksempel pa, hvordan det kan geres,
mener Jeppe Kristen Toft.

"Vier helt enigei, at det er et problem, hvis ingen taler om
selvmord. Man inviterer ikke til selvimord ved at spgrge sin
ven eller en kollega, hvordan han har det. Tvaertimod kan
det hjaelpe, at man siger noget, og DR's programmer viser
gode eksempler pa, hvordan man kan gere det,” siger han.

DR fik overvaeldende positiv respons pa programmerne.
Den kom bla. fra helt almindelige mennesker, der havde
brugt udsendelserne som springbreet til at fa talt med en,
de kendte, om selvmord.

"Det er sjeeldent, at fiernsyn er livsvigtigt. Men nar DR reelt
bidrager til at bryde murene omkring selvmord ned og far
mennesker til at tale sammen, sa kommer vi altsa ret taet
pa,” siger Jeppe Kristen Toft.






Goderadgivere haenger

12018 faldt antallet af rddgivninger for forste gang i Livsliniens
historie. Det er blevet sveerere at rekruttere frivillige og bemande
vagter. Men vi sleekker ikke pa kravene til vores frivillige radgivere
- vivil hellere pve os i at vise, hvor meget vi giver tilbage, siger
Livsliniens formand Frode Svendsen.

Det bedste vil vaere, hvis telefonen en dag holder op med
atringe. Hvis chatten star stille, og indbakken er tom - fordi
ingen har sa ondt ilivet, at de ma sgge hjeelp hos en af Livs-
liniens cirka 200 frivillige radgivere.

Desveerre er virkeligheden en anden, konstaterer Livslini-
ens formand Frode Svendsen. Naesten 14000 gange alene
12018 har Livsliniens radgivere talt i telefon, chattet eller
mailet med brugere, som pa den ene eller anden made
keemper med at veereilivet.

"Der er faktisk endnu flere, der prover at komme igennem
til os, men vores kapacitet har sine naturlige begraensnin-
ger. Hver radgiver hjeelper sa mange, som han eller hun
overhovedet kan - ét menneske ad gangen - og vi glaeder
os utroligt meget over, hvor dygtige og engagerede vores
frivillige radgivere er,” siger Frode Svendsen.

Hvis der er fire radgivere pa vagt, kan det fx veere en psyko-
logistuderende, en socialradgiver, en erfaren paedagog og
en pensioneret laege. En relevant faglig ballast teeller nem-
lig, hvis man vil vaere radgiver hos Livslinien. Men ogsa



”For unge og
uerfarneradgivereer
Livslinien ettrygtsted atfa
erfaring. For de eldreradgivere
tror jeg, at detbetyder meget, at
de kanblive ved med at goreen
forskel, og atdehar et
godt netvaerkher”

Frode Svendsen

nye radgivere har vi
budt velkommen i 2018

ikke pa traeerne

livserfaring og gode empatiske evner vejer tungt, nar Livs-

linien to gange arligt abner for nye ansggninger til sin radgi-

veruddannelse.

74 nyeradgivere er kommet tili 2018. Med sin programse-
rie om selvmord har DR i arets lgb skabt fokus pa omradet,
og det har formentlig bidraget til, at det blev et godt rekrut-
teringsar. Men generelt oplever Livslinien, at deridager
rift om de gode, frivillige kraefter.

"Vi far mange kvalificerede ansggninger, men bunken er ikke
helt s& hgj, som den har vaeret. Og da vores radgivere skal
igennem en grundig uddannelsei selvimordsforebyggelse,
for de kanbegynde at tage vagter, kan vi kun rekruttere op til

vores to arlige uddannelsesforlgb,” forklarer Frode Svendsen.

Livsliniens formand vil ikke slaekke pa kravene til de frivil-
lige. Ingen skal sidde med et andet menneskes liv i haen-
derne uden at have de ngdvendige kompetencer, under-
streger han.

"Men vikan overveje, om vores rekrutterings- og uddan-
nelsesforlgb kan geres mere smidigt. Og sa skal vi gve os i
at fremhaeve alt det, du far, nar du er frivillig hos Livslinien’,
siger han.

Ud over Livsliniens gratis radgiveruddannelse peger for-
manden iszer pa det steerke sammenhold mellem radgi-
verne og pa den professionelle supervision, som alle radgi-
verteams lgbende far. Det giver gode muligheder for at
dygtiggare sig.

"For unge og uerfarne radgivere er Livslinien et trygt sted
at fa erfaring. For de aeldre radgivere tror jeg, at det betyder
meget, at de kan blive ved med at ggre en forskel, og at de
har et godt netvaerk her,” vurderer Frode Svendsen.

"Ogja, sa er der jo ogsa det med frugtkurven og fredagsslik-
ket og muligheden for at smgre sig en god natmad i kakke-
net. Jeg herer tit, at vores radgivning er et hyggeligt sted at
komme.”




”Der skal altid
vaere et menneske at
talemed, narlivet
ersvaert”
Frederik, radgiver pa
Livslinien

Jeg bliver let om hjertet

Erdet ikke hardt? Det bliver Frederik tit spurgt om, nar
han siger, at han er radgiver pa Livslinien. Men efter tyve
ar fylder samtalerne stadig veteranen med ny energi.

Islutningen af 90erne tog en af Frederiks nzere venner sit
eget liv. Da Frederik kort efter laeste i sin avis, at Livslinien
sggte nye radgivere, sendte han en ansggning af sted. Nu
han veeret telefonradgiver i 20 ar.

“Jeg er her for de samtaler, hvor jeg kan maerke, at der sker
noget. Nar et menneske tager mod til sig og ringer til rad-
givningen, og vi har en god snak, sa er jeg let om hjertet,
nar jeg gar hjem,” siger Frederik.

Isit arbejdsliv har 73-arige Frederik bla. veeret leder af flere
fritidsinstitutioner. Da han for nogle ar siden gik pa pensi-
on, holdt han som mange af radgivningens seniorer fast i
sine vagter pa Livslinien.

"Her gor jeg en forskel, og nar jeg seetter mig ved telefonen,
bliver jeg altid fyldt af ny energi. Sa jeg er meget bevidst
om, at jeg bade giver noget og far noget,” siger den erfarne
radgiver.

For Frederik handler jobbet som radgiver ikke om at give
rad - men om at lytte, sparge og forsta.

"Nar jeg er med til at ansaette nye radgivere, sa kigger jeg ef-
ter,om delige lader svaret rotere et par gange inde i hove-
det, nar de far et spgrgsmal. Hvis vi skal have vores brugere
til at reflektere over livet, sa skal vi ogsa selv tage os tid til at
lytte og forsta,” forklarer han.

Mange nye ansigter er kommet til, siden Frederik havde
sin fgrste vagt pa Livslinien for 20 ar siden. Dengang var
Livslinien blot fire ar gammel og boede i en lillebitte lejlig-
hed.

"Vivar omkring 50 radgivere, der bemandede telefonerne
nogle fa timer om dagen.Idag er vi cirka 200, der radgiver
pabade chat, mail og telefon, og man kan fa fat i os det me-
ste af dggnet”

Hvad fremtiden angar, sa haber Frederik, at Livslinien kan
blive ved med at holde dbent bade dag og nat.

"Der skal altid veere et menneske at tale med, nar livet er
sveert’, siger veteranen, som selv regner med at blive ved

rgret nogle ar endnu.

af Livsliniens frivillige er tilfred-
se eller seerdeles tilfredse med
deres trivsel pa arbejdspladsen









Min forste nattevagt

Lidt nervas cyklede Shila gennem byen pa vej mod sin
forste nattevagt pa Livsliniens telefonradgivning. Hun var

klar over, at naetterne er sveere for mange brugere.

Shila leeser psykologi pa fierde ar og startede i 2018 som
radgiver hos Livslinien. Hun husker tydeligt den nat for et
halvt &r siden, hvor hun for ferste gang satte sig ved telefo-
nerne og tog hul pa en nattevagt.

’Om dagen er radgivningen et meget hjemligt sted fuld af
lys, lyde og mennesker. Nu var det pa vej til at blive markt
uden for vinduerne, og selv om jeg selvfglgelig ikke var ale-
ne, sa var der stille, og stemningen var mere melankolsk,”
forteeller hun.

“Jeg taenkte, at .. om lidt nar jeg taler med et andet menne-
ske, sa sidder viiden samme nat. Der er ogsa stille hjemme
hos vores brugere, og de er maske alene med sveere tanker,
fordi alle andre sover. Sanu er jeg er dét menneske, de kan
reekke ud og tale med.”

Shilas fgrste nat ved telefonen blev en rolig nat, og da ner-
vgsiteten lagde sig, fandt hun ud af, at hun var godt klsedt
pa til samtalerne. Hun kunne bruge den viden og de veerk-
t@jer, som hun havde med fra psykologistudiet og fra Livsli-
niens radgiveruddannelse.

"Nar de tunge samtaler kommer, sa hjeelper viradgivere
hinanden. Da jeg en nat fik et opkald fra en bruger, som var
igang med at bega selvmord, kom den radgiver, jeg var pa
vagt sammen med, straks ind og lyttede med. Det er fast
procedure, at vi aldrig er alene om akutte samtaler, og det
er en keempe stgtte bade under og efter samtalen,” forkla-
rer hun.

Fordi telefonradgivningen er anonym, ved Shila og de an-
dre radgivere sjeeldent, hvad der sker med de brugere, de
har talt med. Nogle ringer eller skriver igen, men det er
langt fra alle.

"Alligevel ved jeg, at vi gar en forskel. Vi hjeelper brugerne
et skridt videre i deresliv. Og jeg er aldrig cyklet hjem fra en
vagt uden at teenke, at det jeg gor her - det giver mening,”
siger Shila.

Antal radgivninger i 2018

Telefon 12629
Net 668
@ Chat 474

radgivninger
ialti2018

13.77




Den nat holdt

jegopmed at
skamme mig

Mikkel tumlede i lang tid med uoverskuelige tanker. Han ville ikke belemre andre med
problemerne, men en sen aften ringede han til Livslinien. Det blev et vendepunkt.

Det er teet pa midnat, da telefonen ringer hos Livslinien.
Mikkels veninde har givet ham nummeret, fordi hun kan
meerke, at han har det darligt. Han har haft nummeret et
stykke tid, ogiaften er han salangt ude, at han trykker de
otte cifre ogbare graeder ind irgret.

"Pa det tidspunkt er jeg farst i tyverne. Min keereste har for-
ladt mig, jeg kan ikke holde mit job ud, og jeg har én uge til
atfinde et nyt sted at bo. Alt, hvad jeg har bygget op, ramler
sammen, ogjeg vil bare veek.”

Mikkel er vokset med en mor, der drikker, og sin biologiske
far har han ikke kontakt med. I skolen bliver han mobbet,
fordi han er anderledes end de andre, og som 17-arig flytter
han alene til Kgbenhavn. Han keemper for at bygge et liv
op, men han har sveert ved at stole pa andre og endnu
sveerere ved at tro pa sig selv.

Da Mikkel ringer til Livslinien, har han fa maneder tidligere
forsggt at tage sit eget liv. Nu kredser hans tanker om at for-
sggeigen.

Jeg erichok over, at mit fine korthus er styrtet sammen, og
jeg kan kun finde ud af at graede og sige, at jeg har det sa
darligt,” forteeller han.

Denradgiver, der tager telefonen, er en ung kvinde med en
mild stemme. Hun stiller sma, abne spgrgsmal og lytter til
Mikkels svar. Fx spgrger hun, hvad han har lavet ilgbet af
dagen.

"Visnakker i over en time, og jeg er overrasket over, hvor let
det gar. Jeg har ikke rigtig villet belemre andre med mine
problemer, men nu fortzeller jeg, at jeg er helt tom indeni.
At jegikke hearer til nogen steder, og at det maske er bedst,
hvisjegforsvinder.”

Mikkel greeder under samtalen. Men han kommer ogsa til
atlidt grine af sig selv, og da han laegger rgret pa, har han
fundet roen til at fa sovet lidt.

"Nazeste morgen er mine problemer der jo stadig. Men no-
get har aendret sig. For jeg prgver leengere ikke at veere
staerk og fortreenge dem, og jeg skammer mig ikke over at
have det skidt. Jeg ser mine svagheder i ginene, og det gi-
ver migenny styrke”

Efter samtalen med Livslinien far Mikkel mod pa at s@ge
hjeelp andre steder. Han far talt med sin familie, og han sg-
ger behandling. I dag ved han, hvad han skal ggre, nar hans
tanker bliver destruktive, og hans venner og familie hjael-
per med at holde gje med ham.

"Jeg er 28 ar, og jeg drommer stadig om at vagne opimor-
gen og bare have det godt. Men jeg har faet det bedre af at
tale abent om mine problemer, og jeg er faktisk begyndt at
holde foredrag for at se, om jeg ogsa kan hjeelpe andre med
atblive staerkere.”









12019 udlgber de satspuljemidler, som gor det muligt for Livslinien at
holde dbent om natten. Det kan fa alvorlige konsekvenser, hvis
politikerne ikke finder nye midler, mener Livsliniens naestformand,
overlaege og professor i psykiatri, Merete Nordentoft.

Det kani veerste fald koste liv, hvis Livslinien ma lukke sine
telefoner om natten, nar de bevilgede satspuljiemidler ud-
lgber ved arets udgang.

SaXklar er meldingen fra Livsliniens naestformand Merete
Nordentoft, der er overlaege ved Psykiatrisk Center Kgben-
havn, professor i psykiatri ved Kgbenhavns Universitet og
en af Danmarks fgrende forskere i selvmord. Som hun ser
det, udfylder Livsliniens radgivning nemlig et hul i det of-
fentlige system.

"Selvmordstanker kan opsta pa alle tider af degnet. Men
natten er suveraent det tidspunkt, hvor man er mest alene
med sine vanskeligheder. Her sover de mennesker, du ple-
jer at tale med om dine problemer, og du har meget be-
graensede muligheder for at kontakte systemet.”

Du kan godt ringe og tale med en sygeplejerske pa en af
landets psykiatriske skadestuer, forklarer Merete Norden-
toft. Men sygeplejerskernes opgave er at visitere patienter,
og de har ikke kapacitet til lange samtaler.

Pa Livslinien kan en natlig samtale godt tage en time og
udelukkende have fokus pa at berolige det menneske, der
ringer. Det gar i Merete Nordentofts optik Livslinien til et
vigtigt sikkerhedsnet i nattetimerne.

"Det er ret unikt, at du kan ringe til Livslinien, og sa sidder

der en kvalificeret radgiver, som har tid til at lytte og hjselpe

dig med at fa styr pa dine tanker, sa du kommer igennem
natten,” siger hun.

Livsliniens radgivning er anonym og aben for alle. For nog-
le brugere er Livslinien det fgrste sted, de sgger hjeelp. Her
kan de fortaelle om deres svaere tanker, uden at det kom-
mer til at stdienjournal.

Men der er ogsa brugere, der ringer, fordi fagpersoner i of-
fentligt regi har anbefalet dem at bruge Livslinien.

"Det er efterhanden sadan, at det offentlige system regner
med Livslinien. Et godt eksempel er den kriseplan, som lae-
gerne laver, nar en psyKkiatrisk patient bliver udskrevet. Pla-
nen fortaeller patienten, hvad han skal gere, hvis han far
det darligt igen - og det kan fx veere at kontakte Livslinien,”
forklarer Merete Nordentoft.

Med arene er Livslinien vokset i anseelse hos de fagperso-
ner, der arbejder med at hjaelpe selvmordstruede menne-
sker. Ifglge Merete Nordentoft skyldes det bla. den grundi-
ge uddannelse og supervision, som Livsliniens frivillige
radgivere far.

"Nar du ringer til Livslinien, sa far du de rad, som professio-
nelle radgivere ville give - hvis de havde tid. En dygtig rad-
giver kan nezesten altid finde en lille spraekke af lys et sted,
og det kan ggre en stor forskel, om du far gje pa den.”

Det koster penge at holde Livslinien aben omnatten, fordi de
frivillige radgivere far lgn, nar de tager nattevagter. Natarbej-
de er nemlig sa hard en belastning, at det ikke har veeret mu-
ligt for Livslinien at bemande telefonerne pa frivilligbasis.

"Jeg seetter min lid til, at man fra politisk hold finder de mid-
ler, der skal til for at bevare nattelefonen. For alternativet
kan jegikke lide at taenke pa,” siger Merete Nordentoft.

Livslinien besvarede

opkald om natteni2018



Nar market falder pa, vokser alvoren i
samtalerne hos Livslinien. Opkald fra akut
selvmordstruede brugere er naesten dobbelt
sa hyppige som om dagen. Det viser en ny

analyse af data fra over 30000

rddgivningssamtaler.

Misbrug. Incest. Voldtaegt. Nar nattelefonen ringer hos
Livslinien, kommer samtalen markant oftere end om
dagen ind pa meget tunge personlige problemer.

"Vores brugere har det ikke let i livet - hverken om dagen
eller om natten. Men vi har leenge hort fra vores radgivere,
at fortvivlelsen stiger i de skaeve timer af dggnet, og nu har
viogsatal, der viser det sort pa hvidt.”

Sadan siger Nicolai Kgster Rimvall, der er statistikansvar-
ligmedarbejder hos Livslinien. I 2018 har han analyseret
data fra over 30000 telefonsamtaler, som Livsliniens

Nat paLivslinien:

Kl1.23.00 K1.04.00
Nattevagterne Nattelefonen
mgder lukker

2radgivere
passer
telefonerne
om natten

naetter om areter
telefonerne abne

Hvad taler viom
imorket?

Vitaler om alt, hvad
der ligger brugerne
pasinde.Om
natten abner
brugerne
hyppigere op for at
tale om alvorlige
personlige
problemer som:

« Stofmisbrug
- Selvskade

« Voldtaegt

e Incest

- Sygdom

af opkaldene om
natten kommer fra
mennesker, der
tidligere har forsggt
selvmord.

Mange af de mennesker, der

ringer om natten, har forsggt

atbega selvmord for nylig:

©30,6 % af brugerne om
dagen har forsggt inden for
de seneste tre maneder

*42.1% af brugerne om natten
har forsggt inden for de
seneste tre maneder




radgivere har haft med brugerne hen over en periode
patoethalvtar.

Til grund for analysen ligger de oplysninger, som radgiver-
nenoterer i anonymiseret form, nar de har talt med en
bruger. Her skriver radgiveren fx, hvilke problemer bruge-
ren keemper med, og hvor patreengende selvimordstanker,
brugeren har.

"Nar det kommer til opkald fra akut selvmordstruede men-
nesker, sa er der meget stor forskel pa dag og nat. Ringer te-
lefonen om natten, er der naesten dobbelt sa stor risiko for,

natlige samtaler
indgdr i Livsliniens
analyse

“Ringer telefonen omnatten,
er der naesten dobbelt sa stor
risiko for, at opkaldet er akut”

Hvor stor er risikoen for, at brugeren forsgger selvinord?

at opkaldet er akut,” siger Nicolai Kester Rimvall. Nar opkal-
det er akut, sidder der et menneske i den anden ende af
linjen, som enten er i faerd med at tage sit eget liv eller har
besluttet at gare det inden for 48 timer og har planlagt ba-
detid, sted og metode.

"Uanset om klokken er elleve om formiddagen eller to om
natten, sa er der mennesker, der har brug for at tale med
0s,0gjeg er paingen madeitvivl om, at vi gor en forskel
hele dggnet. Men meget tyder altsa p4, at viredder flest liv
om natten,” siger Nicolai Kagster Rimvall.

samtaler

med brugere

har radgiverne

isnit paennat

Om natten
stiger andelen
af brugere med
hejrisiko for
selvmord

Selvmordstanker, men ingen aktuelle planer om at bega selvimord

Selvmordstanker og diffuse, men ingen konkrete planer om

| selvmord

Vedvarende selvmordstanker med en steerk intention om at
bega selvmord. Og maske allerede besluttet hvordan og

hvornar det skal ske

Enten i feerd med at bega selvmord eller har planer om det /

inden for 48 timer

Om
dagener 3,6 %
af samtalerne
akutte. Om natten
vokser andelen
til 6,4 %
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Visender videnudiverden

Livsliniens fagpersonale underviser andre fagfolk i
at tale med mennesker, sorm overvejer selvmord,

Hvad siger man til et menneske, der har sveere selvimords- atundervise fagpersonale i fx danske kommuner, univer-
tanker? Selv for fagfolk kan det veere svaert at navigere i siteter, hospitaler og herberger.

samtaler, der bergrer gnsket om at dg. Hvert ar underviser

Livsliniens fagpersonale derfor en raekke organisationer Livslinien gnsker i videst muligt omfang at dele sin faglige
og virksomheder i at handtere selvimordsrelaterede pro- og erfaringsbaserede viden om, hvordan selvimord kan

blematikker. forebygges. Nogle gange ma vi sige nej, fordi ressourcerne
ikke raekker. Men vi underviser og videndeler sa meget, vi

12018 har vi to gange undervist selvmordsforebyggende kan - for vimener, at viden forpligter.

enheder pa Grgnland. Og femten gange er virykket ud for



Vihenter verdens viden ind

Internationale eksperter underviser Livsliniens frivillige

rddgivere i emner, der er relateret til selvmord.

Nogle af verdens dygtigste fagpersoner og forskere pa fore-

byggelsesomradet lagde i 2018 vejen forbi Livsliniens se-
kretariat. De kom for at dele deres viden med Livsliniens
frivillige radgivere.I1gbet af aret tilbgd Livslinien radgiver-
ne fem dages videreuddannelse - fx om traumer, person-
lighedsforstyrrelser og lgsningsfokuserede metoder.

Radgiverne blev ogsa inviteret til ti temaaftner. Her var der
bla. fokus pa skam, skizofreni og den sveere kunst at tale

med bgrn og unge, som har mistet en ven eller et familie-
medlem til selvimord.

De frivillige radgivere, som hver dag hjeelper brugerne pa
mail, chat og telefon, er en uvurderlig ressource for Livsli-
nien. Derfor er det vigtigt for os at give radgiverne de bed-
ste muligheder for at mgdes og dygtiggere sig.




Det gjorde viogsai2018

Ekstern undervisning blandt andet i Grgnland
Livslinien laver ilgbet af aret en del ekstern un-
dervisning, vi underviser andre radgivninger,
arbejdspladser etc.idet selvmordsforebyggende
arbejde fx Barns Vilkar, Herberget Laerkehg,
Kabenhavns Kommune, Danske Dgves Lands-
forbund Bomi.

12018 var vi ogsa 2 gange i Grgnland (maj og
november) for at undervise fagpersonale i selv-
mordsforebyggelse. Vi var bade i Qagortoq, Sisi-
miut og Maniitsoq. Livslinien indgar lgbende i et
samarbejde med Departementet for Sundhed i
Nuuk om at klaede fagpersonaler i hele Grgnland
patil det vigtige arbejde.

: Juniog
- September

_'! *‘U‘t-,s Y. Ml—! | 18 u..i

Deltagelse pa konferencer

Livslinien har i 2018 deltaget i Befrienders
Worldwides konferencei Vilnius og en euro-
paeisk konference om selvmord og selv-
mordsadfaerd i Ghent, begge steder har vi
holdt oplaeg om vores radgivning. Det har
veeret en forngjelse at dele ud af vores viden
og samtidig komme hjem med ny inspirati-
on til gleede for vores radgivere og brugere.

Pride paraden var ogsai2018 en stor fest i mang-
foldighedens tegn. Humgret var hgjt hele vejen
igennem, og vi fik som altid sgde og anerken-
dende ord med pa vejen fra mange tilskuere.



DHL

Ved DHL stafetten stillede vi endnu en gang talsteerkt op. Som
altid havde nogle lettere end andre ved at slaebe sig igennem
de fem kilometer, men det vigtigste var, som det ogsa har veeret
tilfaeldet de forrige ar, det hyggelige sociale samvaer.

Ungdommens Folkemgde

Livslinien deltogibegyndelsen af september i Ungdommens
Folkemgde. Ungdommens Folkemgde, som er de unges pen-
dant til Folkemgdet pa Bornholm, blev afholdt for fierde ar,
men det var fgrste gang, Livslinien deltog. Vi havde egen stand
og havde oplaeg, politikerdebat, workshops og events.

Folkemgdet havde cirka 30000 deltagere, og vi fik en masse

gode snakke med mange unge mennesker, som vi ved er en saer-

deles udsat gruppe, iszer nar det kommer til selvmordsforsag.

September

I september deltog Livslinien pa
arets psykiatritopmede. En dag
hvor der var mulighed for at mgde
de andre organisationer der hjeel-
per psyKisk sarbare, politikerne og
brugerne. Dagen bgd pa smuk mu-
sik fra Pernille Rosendahl, panel-
debatter og en festlig afslutning
med Rgde Mor.

September
2018

September
2018

WSPD arrangement pa Vartov
Ianledning af Verdens Selvmordsforebyg-
gelsesdag (WSPD) afholdt Livslinien 10. sep-
tember et arrangement pa Vartov.

Pa programmet var blandt andet en panel-
debat om selvmord og selvmordsforebyg-
gelse med. Debatten blev ledet af Anders
Lund Madsen. Vi havde ca. 150 geester. Det
var en god blanding af radgivere fra Livslini-
en og deres bekendte, fagfolk, pargrende,
tidligere selvmordstruede og mange andre.






Livsliniens
okonomii2018

Livslinien havde i 2018 indtaegter for omkring 8,0 millioner
kroner, hvoraf stgrstedelen kom fra Finansloven, indtje-
ning ved undervisning og foredrag, donationer og det saer-
lige firedrige tilskud fra SATS-reguleringen, som sikrer, at
Livsliniens telefonradgivning kan holde aben om natten.
Ettilskud som udlgber ved udgangen af 2019.

Som det fremgar af diagrammet, anvendtes starstedelen af
indtaegternei 2018 til at sikre driften af Livsliniens
radgivningstilbud. Lenudgifterne blev i 2018 anvendt pri-
meert til rddgivningsfagligt og radgivningsunderstgttende

Udgifter,1.000 kr.

personale, som sikrede trivsel og udvikling af det faglige ni-
veau paradgivningerne, samt rekruttering af nye radgive-
re. Lokaleudgifterne knyttede sig ligeledes primaert til rad-
givningen og de dertilhgrende aktiviteter, sa som supervi-
sion, temaaftner, grund- og videreuddannelse.

Samlet set gav de gkonomiske tilskud fra Finansloven, pri-
vate, virksomheder og fonde Livslinien en sund og stabil
gkonomi i 2018, hvilket betgd at vi ogsa i 2018 kunne styr-
ke, prioritere og opretholde et hgijt niveau i vores vigtige
radgivningsarbejde.

Indtsegter,1.000 kr.

@ Radgivningsrelaterede udgifter 6950 @ Finanslovsbevilling 6100
® Ovriglon 540 @ SATSregulering 1250
@ @vrige lokaleudgifter 270 @ Ekstern undevisning 190
® @vrigadministration 210 @ Fonde, virksomheder og private 430
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